
　は問い合わせ先です

D o you know?
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し
の
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問
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
消
費
生
活
相
談
室
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０
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３

　
（
相
談
日　

月
・
水
・
金
９
時
〜
16
時
）

お　

な　

や　

み

「
契
約
ト
ラ
ブ
ル
を
防
ぐ
た
め
の
予
備
知
識
」

　

口
座
振
り
替
え
は
１
年
分
ま
た
は
６

カ
月
分
の
前
納
が
で
き
ま
す
。
希
望
さ

れ
る
方
は
、
①
国
民
年
金
保
険
料
の
納

付
書
（
納
付
案
内
書
）、
②
預
金
通
帳

と
そ
の
届
け
出
印
を
持
参
し
、
社
会
保

険
事
務
所
ま
た
は
口
座
の
あ
る
金
融
機

関
な
ど
に
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。
申

し
込
み
依
頼
書
は
、
市
民
課
年
金
相
談

係
窓
口
に
も
備
え
付
け
て
い
ま
す
。
な

お
、
口
座
振
り
替
え
に
よ
る
前
納
は
振

替
日
が
決
ま
っ
て
い
る
た
め
、
４
月
か

ら
の
前
納
を
希
望
さ
れ
る
場
合
は
、
２

月
末
ま
で
に
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

■
保
険
料
を
納
め
ら
れ
な
い
方
の
た
め

に
、
免
除
・
猶
予
制
度
が
あ
り
ま
す

　

学
生
納
付
特
例
制
度
や
若
年
者
納
付

猶
予
制
度
は
、
後
で
追
納
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。あ
な
た
自
身
の
た
め
で
す
。

未
納
の
ま
ま
放
置
せ
ず
、
制
度
を
正
し

く
理
解
し
て
将
来
に
備
え
ま
し
ょ
う
。

●
免
除
制
度　

失
業
中
の
た
め
収
入
が

な
く
、
納
付
が
困
難
な
場
合
な
ど

●
学
生
納
付
特
例
制
度　

学
生
の
た
め

所
得
が
な
く
、
納
付
が
困
難
な
場
合

●
若
年
者
納
付
猶
予
制
度　

30
歳
未
満

の
方
で
所
得
が
少
な
く
、
納
付
が
困
難

な
場
合

■「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」
出
張
相
談
所

を
開
設
し
ま
す

　

社
会
保
険
事
務
所
で
は
、「
ね
ん
き

ん
特
別
便
」
が
届
い
た
方
に
年
金
記
録

の
ご
確
認
を
お
願
い
し
て
い
ま
す
。
今

　

２
月
１
日（
金
）か
ら
３
月
17
日（
月
）

ま
で
市
・
県
民
税
の
申
告
相
談
を
実
施

し
ま
す
が
、
市
で
準
備
し
て
い
る
所
得

税
の
確
定
申
告
用
紙
に
は
枚
数
に
限
度

が
あ
り
ま
す
。
市
で
申
告
を
さ
れ
る
方

で
、
税
務
署
か
ら
送
付
さ
れ
た
確
定
申

告
用
紙
を
お
持
ち
の
方
は
、
忘
れ
ず
に

持
参
し
て
く
だ
さ
い
。

　

特
に
、
所
得
税
の
予
定
納
税
を
し
た

方
に
つ
い
て
は
、
送
付
さ
れ
た
確
定
申

告
用
紙
に
記
載
さ
れ
た
予
定
納
税
額
を

入
力
し
て
、
第
３
期
分
の
税
額
を
算
出

す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
の
で
、
必
ず
持

参
し
て
く
だ
さ
い
。
税
務
署
か
ら
送
付

さ
れ
た
確
定
申
告
用
紙
が
な
い
場
合
、

予
定
納
税
額
が
確
認
で
き
な
い
た
め
、

市
で
は
申
告
で
き
ま
せ
ん
。

問
税
務
課
市
民
税
係
（
市
庁
舎
１
階
）

　

0
２
２
―
１
３
１
３

　

積
雪
時
に
は
、
地
下
消
火
栓
の
ふ
た

が
雪
の
下
に
隠
れ
、
消
火
活
動
に
支
障

が
出
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
消
防
職
員

や
地
元
の
消
防
団
員
が
除
雪
し
て
い
ま

す
が
、
管
内
消
火
栓
の
一
斉
除
雪
は
難

し
い
状
況
に
あ
り
ま
す
。
近
く
に
消
火

栓
（
特
に
地
下
消
火
栓
）
が
あ
る
場
合

は
、
家
の
周
囲
の
除
雪
と
併
せ
て
、
消

火
栓
上
の
除
雪
に
ご
協
力
く
だ
さ
い
。

問
生
活
環
境
課　

0
２
２
―
１
３
１
４

　

障
害
の
あ
る
方
の
日
常
生
活
を
応
援

す
る
た
め
、
在
宅
障
害
者
の
方
を
対
象

に
、
日
常
生
活
用
具
を
給
付
し
て
い
ま

す
。
対
象
者
に
給
付
さ
れ
る
、
障
害
ご

と
の
主
な
品
目
は
、
次
の
通
り
で
す
。

●
下
肢
ま
た
は
体
幹
機
能
障
害　

特
殊

寝
台
、特
殊
マ
ッ
ト
、入
浴
補
助
用
具
、

移
動
・
移
乗
支
援
用
具
な
ど

●
視
覚
障
害　

点
字
器
、
視
覚
障
害
者

用
活
字
文
書
読
上
装
置
、
視
覚
障
害
者

用
拡
大
読
書
器
な
ど

●
聴
覚
障
害　

聴
覚
障
害
者
用
屋
内
信

号
装
置
、聴
覚
障
害
者
用
通
信
装
置
な
ど

●
ぼ
う
こ
う
直
腸
障
害　

ス
ト
マ
な
ど

　

日
常
生
活
用
具
の
給
付
を
受
け
る
際

は
、
事
前
に
申
請
が
必
要
で
す
。
ま
た
、

原
則
と
し
て
10
％
の
自
己
負
担
額
が
あ
り

ま
す
。
な
お
、
介
護
保
険
対
象
者
は
、
給

付
の
対
象
に
な
ら
な
い
場
合
が
あ
り
ま

す
。詳
し
く
は
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問
福
祉
事
務
所
社
会
福
祉
係

　

0
２
２
―
１
４
０
０

　

近
年
、
消
費
者
の
契
約
ト
ラ
ブ
ル
が

増
加
し
て
い
ま
す
。「
私
は
大
丈
夫
」

と
安
易
な
気
持
ち
で
い
る
と
危
険
で

す
。
う
ま
い
話
や
契
約
を
せ
か
す
も
の

は
注
意
し
ま
し
ょ
う
。

　

今
月
は
、
ト
ラ
ブ
ル
に
な
り
や
す
い

商
法
の
事
例
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

　

ネ
ッ
ト
上
で
、
希
少
な
商
品
を
数
量

限
定
・
格
安
を
う
た
い
文
句
に
販
売
す

る
手
法
で
す
。
商
品
が
届
か
な
い
う
ち

に
口
座
か
ら
代
金
が
引
き
落
と
さ
れ
、

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
も
消
え
て
い
る
と
い
っ

た
事
例
も
あ
り
ま
す
。

　

購
入
を
急
が
ず
、
業
者
に
信
用
性
が

あ
る
か
ど
う
か
を
調
べ
、
代
金
前
払
い

や
代
引
き
は
し
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ

う
。
特
に
、
カ
ー
ド
に
よ
る
支
払
い
に

は
注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

●
電
話
勧
誘

　

職
場
や
自
宅
に
電
話
を
か
け
、「
特

別
推
薦
さ
れ
ま
し
た
。」、「
不
景
気
の

世
の
中
、
万
が
一
転
職
し
た
と
き
に
有

利
で
す
。」、「
同
僚
に
差
を
つ
け
る
チ
ャ

ン
ス
で
す
。」、「
今
な
ら
特
別
価
格
で

す
が
、
本
日
で
締
め
切
り
で
す
。」
な

ど
と
言
っ
て
申
し
込
み
や
契
約
を
迫
る

も
の
で
す
。
以
前
受
講
し
た
り
、
中
途

半
端
に
し
た
り
し
て
い
る
方
に
は
、
特

に
何
度
も
執
念
深
く
連
絡
し
て
き
ま
す
。

　
「
い
い
で
す
。」、「
結
構
で
す
。」、「
後

で
。」
と
い
っ
た
あ
い
ま
い
な
返
事
を

す
る
と
、
さ
ら
に
次
々
と
勧
誘
の
電
話

を
か
け
て
き
ま
す
。
ま
た
、
放
っ
て
お

く
と
契
約
が
更
新
さ
れ
た
り
、
申
し
込

み
し
た
こ
と
に
さ
れ
た
り
し
ま
す
。「
お

金
が
な
い
。」
と
言
う
と
、
ロ
ー
ン
を

組
ま
せ
ら
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

興
味
が
な
け
れ
ば
、「
い
り
ま
せ
ん
。

こ
れ
か
ら
も
受
講
す
る
意
思
は
あ
り
ま

せ
ん
。」
と
は
っ
き
り
断
る
こ
と
が
大

切
で
す
。
本
当
に
自
分
に
必
要
な
資
格

で
あ
れ
ば
、
勧
誘
に
乗
る
の
で
は
な
く
、

自
分
に
合
う
講
座
を
自
ら
探
す
よ
う
に

し
ま
し
ょ
う
。

●
マ
ル
チ
（
ま
が
い
）
商
法

　

知
人
な
ど
か
ら
「
こ
の
商
品
を
友
達

や
知
り
合
い
に
販
売
す
る
と
、
君
に

マ
ー
ジ
ン
が
入
る
ん
だ
。
自
由
な
時
間

に
活
動
で
き
る
し
、
や
る
気
次
第
で
高

収
入
も
夢
じ
ゃ
な
い
。
資
料
だ
け
で
も

見
て
く
れ
な
い
か
。」
と
勧
誘
さ
れ
る

も
の
で
す
。

　

む
げ
に
断
る
の
も
悪
い
か
ら
と
、

ち
ょ
っ
と
で
も
興
味
を
見
せ
た
り
、
話

を
聞
い
た
り
す
る
と
、
言
葉
巧
み
に
誘

わ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
商

法
は
、
自
分
が
販
売
す
る
商
品
を
大
量

に
購
入
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
商
品

が
売
れ
な
い
と
マ
ー
ジ
ン
も
な
く
、

ロ
ー
ン
だ
け
が
残
り
ま
す
。
無
理
な
勧

誘
で
友
人
・
知
人
関
係
も
壊
れ
て
し
ま

い
ま
す
。
や
は
り
、
は
っ
き
り
断
る
こ

と
が
大
切
で
す
。

●
今
日
ご
紹
介
し
た
商
法
は
、
そ
も
そ

も
危
険
な
も
の
で
あ
る
と
い
う
こ
と

を
、
あ
ら
か
じ
め
肝
に
銘
じ
て
お
き

ま
し
ょ
う
。

■
手
続
き
を
忘
れ
ず
に

　

軽
自
動
車
や
原
付
き
バ
イ
ク
、
農
耕

作
業
車
な
ど
は
、
４
月
１
日
現
在
で
登

録
さ
れ
て
い
る
方
に
１
年
分
の
軽
自
動

車
税
が
課
税
さ
れ
ま
す
（
※
）。

　

現
在
使
用
し
て
い
な
い
軽
自
動
車
な

ど
を
お
持
ち
の
方
は
、
３
月
末
ま
で
に

「
廃
車
」
ま
た
は
「
名
義
変
更
」
の
手
続

き
を
行
う
と
平
成
20
年
度
か
ら
税
金
が

発
生
し
ま
せ
ん
。
忘
れ
ず
に
手
続
き
を

行
っ
て
く
だ
さ
い
。

※
月
割
り
で
課
税
さ
れ
た
り
、
還
付
さ

れ
た
り
す
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

■
軽
自
動
車
税
の
廃
車
・
名
義
変
更
手

続
き
は
お
早
め
に

　

軽
自
動
車
の
廃
車
・
名
義
変
更
手
続

き
は
、
３
月
に
入
る
と
窓
口
が
大
変
混

雑
し
ま
す
。
で
き
る
だ
け
早
い
時
期
に

手
続
き
を
お
済
ま
せ
く
だ
さ
い
ま
す
よ

う
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

　

ご
不
明
な
点
や
詳
細
に
つ
い
て
は
、

左
記
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

■
車
両
ご
と
の
お
問
い
合
わ
せ
先

●
原
付
き
バ
イ
ク
や
農
耕
作
業
車
な
ど

　

市
庁
舎
１
階
税
務
課
総
務
係

　

0
２
２
―
１
３
１
３（
内
線
１
３
６
）

●
軽
自
動
車
や
軽
二
輪
な
ど

　

宮
城
県
軽
自
動
車
協
会

　

0
０
２
２
―
２
３
２
―
５
７
２
４

●
二
輪
小
型
自
動
車

　

東
北
運
輸
局
宮
城
運
輸
支
局

　

0
０
５
０
―
５
５
４
０
―
２
０
１
１

回
、「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」
に
つ
い
て
、

出
張
相
談
所
を
開
設
し
ま
す
。
ぜ
ひ
ご

利
用
く
だ
さ
い
。

●
日
時　

２
月
25
日（
月
）お
よ
び
３
月

17
日（
月
）、
９
時
〜
15
時
30
分

●
場
所　

中
央
公
民
館
第
２
研
修
室

●
持
参
す
る
物　
「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」

　

市
内
に
お
住
ま
い
の
低
所
得
者
の
世

帯
に
対
し
、
額
面
５
千
円
の
福
祉
灯
油

券
を
助
成
し
て
い
ま
す
。

●
対
象
世
帯　

次
の
①
〜
④
い
ず
れ
か

に
該
当
す
る
世
帯
の
う
ち
、
平
成
19
年

度
市
民
税
が
非
課
税
で
、
ほ
か
の
市
税

な
ど
に
こ
れ
ま
で
未
納
が
な
い
世
帯
。

施
設
入
所
者
や
長
期
入
院
者
（
３
カ
月

以
上
）
を
除
き
ま
す
。

①
平
成
19
年
12
月
31
日
ま
で
に
70
歳
以

上
（
昭
和
12
年
12
月
31
日
ま
で
に
生

ま
れ
た
方
）
と
な
る
高
齢
者
世
帯

②
障
害
者
手
帳
（
身
体
障
害
者
手
帳
１

級
・
２
級
、
療
育
手
帳
Ａ
、
精
神
障

害
者
保
健
福
祉
手
帳
１
級
・
２
級
）

を
有
す
る
方
と
同
居
し
て
い
る
世
帯

③
母
子
・
父
子
世
帯
ま
た
は
養
育
者
世
帯

④
生
活
保
護
世
帯

※
①
〜
④
に
該
当
す
る
世
帯
に
は
、
福

祉
事
務
所
か
ら
１
月
中
に
通
知
書
を

送
付
し
ま
し
た
の
で
、
同
封
の
申
請

書
に
必
要
事
項
を
記
入
し
、
２
月
29

日（
金
）ま
で
返
送
し
て
く
だ
さ
い
。

　

今
回
は
資
源
ご
み
「
缶
類
」
の
分
別

と
出
し
方
で
す
。
缶
類
は
赤
の
指
定
袋

に
入
れ
て
出
し
て
く
だ
さ
い
。

　

ス
チ
ー
ル
は
鉄
筋
な
ど
の
鋼
材
に
、

ま
た
、
ア
ル
ミ
は
自
動
車
部
品
な
ど
に

再
生
さ
れ
ま
す
。
再
商
品
化
の
工
程
を

ス
ム
ー
ズ
に
行
う
た
め
に
も
、
正
し
い

分
別
に
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

■
大
き
さ
が
18
リ
ッ
ト
ル
缶（
一
斗
缶
）

よ
り
小
さ
い
も
の

　

菓
子
缶
や
缶
詰
の
缶
、ジ
ュ
ー
ス
缶
、

ビ
ー
ル
の
缶
、
ミ
ル
ク
缶
、
調
味
料
の

缶
な
ど
で
す
。
処
理
す
る
際
は
次
の
点

に
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

①
中
身
を
空
に
し
、
水
洗
い
す
る
。

②
缶
詰
の
ふ
た
は
、缶
と
一
緒
に
出
す
。

③
オ
イ
ル
や
塗
料
、
食
用
油
の
缶
な
ど

は
も
や
せ
な
い
ご
み
で
す
。

④
で
き
る
だ
け
プ
レ
ス
し
て
出
し
ま

し
ょ
う
。
袋
の
費
用
も
軽
減
さ
れ
ま

す
。
プ
レ
ス
の
際
は
、
け
が
に
十
分

注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

⑤
一
斗
缶
は
も
や
せ
な
い
ご
み
で
す
。

⑥
一
斗
缶
よ
り
大
き
い
缶
は
不
燃
性
粗

大
ご
み
と
な
り
、
集
積
所
に
は
出
せ

ま
せ
ん
。
許
可
業
者
に
処
理
を
依
頼

し
て
く
だ
さ
い
。

■
ア
ル
ミ
製
の
釜
類

　

中
華
鍋
や
フ
ラ
イ
パ
ン
、
や
か
ん
、

鍋
な
ど
で
す
。
鉄
製
の
も
の
は
も
や
せ

な
い
ご
み
に
な
り
ま
す
の
で
、
ご
注
意

く
だ
さ
い
。

■
ス
プ
レ
ー
缶

　

ヘ
ア
ス
プ
レ
ー
缶
、
カ
セ
ッ
ト
ボ
ン

ベ
な
ど
で
す
。
処
理
す
る
際
は
次
の
点

に
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

①
す
べ
て
使
い
切
っ
て
か
ら
、
穴
を
開

け
て
出
し
て
く
だ
さ
い
。

②
塗
料
用
や
殺
虫
剤
、
潤
滑
油
の
入
っ

て
い
る
も
の
は
、
も
や
せ
な
い
ご
み

に
出
し
て
く
だ
さ
い
。

※
ご
み
袋
は
、
中
身
が
こ
ぼ
れ
な
い
よ

う
に
、
し
っ
か
り
口
を
結
び
、
簡
単

に
解
け
な
い
よ
う
に
出
し
て
く
だ
さ

い
。ガ
ム
テ
ー
プ
止
め
は
禁
止
で
す
。

※
ご
み
の
分
別
・
出
し
方
に
つ
い
て
、

詳
し
く
は
「
ご
み
の
分
別
・
出
し
方

ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
保
存
版
」
や
市
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

問
生
活
環
境
課　

0
２
２
―
１
３
１
４

通
知
書
、
年
金
証
書
、
年
金
手
帳
な
ど

の
書
類
。「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」
に
は
、

年
金
記
録
な
ど
の
お
知
ら
せ
が
入
っ
て

い
ま
す
。

問
大
河
原
社
会
保
険
事
務
所

　

0
０
２
２
４
―
５
１
―
３
１
１
１

　

市
民
課　

0
２
２
―
１
３
１
２

な
お
、
平
成
19
年
１
月
２
日
以
降
に

転
入
し
た
世
帯
や
、
無
申
告
の
世
帯

に
は
通
知
書
を
送
付
し
て
い
ま
せ
ん

の
で
、
住
民
税
非
課
税
証
明
書
を
添

付
し
て
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。

※
対
象
要
件
の
詳
細
な
ど
に
つ
い
て
は

お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問
福
祉
事
務
所
社
会
福
祉
係

　

0
２
２
―
１
４
０
０

　

平
成
19
年
10
月
か
ら
平
成
20
年
１
月

ま
で
、
４
カ
月
分
の
児
童
手
当
を
振
り

込
み
ま
す
。
受
給
者
の
方
は
２
月
５
日

（
火
）以
降
、
該
当
す
る
金
融
機
関
で
お

受
け
取
り
く
だ
さ
い
。

　

振
り
込
ま
れ
て
い
な
い
場
合
は
、
子

ど
も
家
庭
課
へ
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

　

な
お
、
制
度
の
詳
細
は
、
市
の
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
で
も
ご
紹
介
し
て
い
ま
す
。

問
子
ど
も
家
庭
課
総
務
係

　

0
２
２
―
１
３
６
３

しろい
し

　エ

コ

　

プロ
ジ
ェ
ク

ト
　

福
祉
灯
油
券
を
交
付
し
て
い
ま
す

日
常
生
活
用
具
を
ご
活
用
く
だ
さ
い

申
告
相
談
の
際
は
確
定
申
告

用
紙
を
持
参
し
て
く
だ
さ
い

軽
自
動
車
や
バ
イ
ク
、
農
耕
作
業
車
な
ど

の
廃
車
・
名
義
変
更
手
続
き
は
３
月
中
に

消
火
栓
の
除
雪
に
ご
協
力
く
だ
さ
い

わ
が
家
の「
ご
み
減
量
化
・
リ
サ
イ
ク
ル
作
戦
」⑥

国
民
年
金
保
険
料
の
お
支
払
い
に
は

口
座
振
り
替
え
が
便
利
で
す

２
月
は
児
童
手
当
の
支
給
月
で
す


